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GWARANCIJA UDZIELANA NA KOMINY DOMUS I ULTRA

Firma GRUPPO EFFE2 S.p.A udziela 40 lat gwarancji na korozje budowlang na kominy DOMUS i ULTRA zgodnie
Z nizej zawartymi informacjami. Gwarancja wazna jest tylko przy spetnieniu nizej wymienionych warunkow.
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Czas trwania gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu okreslonej na fakturze, bez wzgledu na termin
podtaczenia komina do instalacji grzewczej.

Gwarancja jest wazna, jezeli produkt ktorego dotyczy zostanie uzyty zgodnie z przeznaczeniem, do
ktorego zostat zaprojektowany tzn. do odprowadzania spalin i dymu powstajacych w procesie spalania.

Gwarancja udzielana jest na ceramiczne kominy ULTRA i DOMUS wykonane wytacznie z oryginalnych
akcesoriow oraz oryginalnych preparatdw do taczenia elementéw ceramicznych firmy GRUPPO EFFE2
S.p.A.

Gwarancja jest wazna tylko wtedy, kiedy S$rednica komina jest dobrana prawidtowo do urzadzenia
grzewczego.

Komin musi by¢ wykonany zgodnie zaréwno z obowigzujacymi normami i przepisami prawa jak réwniez
z instrukcjg montazu okreslong przez GRUPPO EFFE2 S.p.A.

W ramach gwarancji przystuguje jedynie roszczenie o wymiane uszkodzonych elementéw komina oraz
naprawe komina na koszt gwaranta. Roszczenia gwarancyjne nie bedq uznawane w przypadku btedow
w projekcie komina lub jego wykonawstwie.

Awarie komina muszg by¢ zgtaszane niezwlocznie. Zgtoszenie reklamacyjne bedzie rozpatrywane
jedynie pod warunkiem dofgczenia do niego nizej okreslonych informacji i dokumentdéw:

- Informacje techniczne systemu ogrzewania (kotfa, pieca lub kominka, rodzaju paliwa, dane
techniczne palnika, rodzaj spalin)

- Kopia faktury zakupu komina.

- Dokument potwierdzajacy dokonanie kontroli i dopuszczajacy przewody kominowe komina do
eksploatacji nie pozniej niz przed stwierdzeniem wady. Kontrola tak musi by¢ wykonana przez
osobe posiadajacg uprawnienia mistrza w rzemiosle kominiarskim.

- Ostatni najpdzniejszy dokument potwierdzajacy czyszczenie komina. Komin podtaczony do
paleniska opalanego paliwem stalym powinien by¢ czyszczony 4 razy do roku. Komin
podtaczony do paleniska opalanego paliwem gazowym lub ptynnym powinien by¢ czyszczony 2
razy do roku

Zgtoszenie reklamacyjne nie bedzie rozpatrywane jezeli komin byt uzytkowany niezgodnie z
przeznaczeniem do ktdrego zostat on zaprojektowany.

Firma GRUPPO EFFE2 S.p.A. ma wyfaczne prawo do zlecenia lub zatwierdzenia wykonawcy naprawy.

Gwarancja nie obejmuje zniszczen obiektow lub szkdd poniesionych przez osoby w wyniku wadliwosci
produktu. Gwarancja nie obejmuje pokrycia kosztdw posrednich lub bezposrednich zwigzanych z
naprawg komina np.: przerwg w uzytkowaniu instalacji grzewczej lub koniecznoscig zwigzang z
wykwaterowaniem mieszkancow.

Prawo do gwarancji nie obowigzuje réwniez w przypadku:
- nieprawidtowego obchodzenia sie z produktem podczas transportu, magazynowania lub/i
transportu.
- kiedy uszkodzenie produktu powstato w wyniku dziatania sity wyzszej lub strony trzeciej.

piecze¢ dystrybutora data i miejsce udzielenia gwarancji
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